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Grunder for att skapa mervarde

* Pris, plats, produkt, paverkan *
» Produktionsmetod

Foradlingsgrad

* Marknadsforingskanal

+ Politik

» Etiskavarden (t.ex. sociala)

» Estetiska véarden

» Halsomervéarden

McCarthy, E. Jerome, 1960. Basic Marketing, Homewood, IL, Irwin

Disposition wum.

v Marknadsféringsperspektiv
v Hur skapas ett mervarde for
konsumenter?

v Hur kommuniceras vardet pa en
produkt eller ett koncept?
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Ett koncepti en varld full av alternativ...
Skavi ta en fika?

1986: Bryggkaffe eller kokkaffe

2006: Espresso, Cafe Latte, Con Panna, Ice Coffee, Cappuccino,
Macchiato, Ice Frappe ...
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Marknadsforingsmixen (4 P)

utgor en grund for vardeskapande

Produkt tex. fysiska egenskaper , servicetillagg
Pris tex. prisniva och betalningsvillkor

Plats t.ex. informations och forsaljningskanal
(torget, dagligvaruhandel, restaurang...)

o
Paverkan t.ex. reklam och annonser i tidningar,
ambassadorer, social media...
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Mervarde — produktionsmetod

Primdirproduktionsled:
Konventionell oolling
Ekologisk odling
Blodynamisk oolling

Konventionell slakt
Kosherslakt

Halalslakt

Mervarde — marknadsféringskanal / service
De fYra drstiderna

Den grina Ladan

Frukt och gront —leverans till
dorren...

Bestallningar och information
pa nétet...

Matkassekonceptet vaxer

(Linas, Emumas, ICA,
CDOP“.)

Mervéarde — estetiska varden ’q\

Mat - en nwjutning for
600, nisa och gom =
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Mervarde — foradlingsgrad

Bir, sylt, thrta
KBt pre-mix, firdigmat
Mjbl, bake-off, briol

“SERVICE"

“Fysisk produkt”
Okad foradlingsgrad e

Mervarde — politik & kultur

» Politik: Lokal produktion
landsbygdsutveckling
Blodiversitet
Konsumtionsmil { Agenda 21
Privata och offentlion /
marknader

= lokala och regionala virden

2

Norrlidndsiet
Utmitriet

Mervéarde - hélsa

Valios syn pa mervarden
Storskaligt : - d skarqe hl)gre vinst

Naringsmassiga (halso)-problem &r en "méjlighet”

Laktosfria produkter

Smaéskaligt :
Produkter med naturliga halsomervarden

Algbresdricka
(baserat p& Alggras = Meadow sweet)

Tranbivsjuice med Stevia
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Mervarde — etiska varden

FAIR TRADE

Etiska dimensioner
sociala aspekter t.ex. ‘
Eco-labels g ethical sourcing \

(sphvbarhet ... 2 exenpel)
Négra av dagligvaruhandelns val: @
[] 7 c Q
portfolio management @
= ethical sourcing By .Z
(sﬁLJ'a/ CJ + konsumentutbildning) | ran

FAIRTRADE

Spéarbarhet

Bonde pa kopet
Svensk-tillverkat/ e]
(bar code)

> Mervardesgrunder

« Pris, plats, produkt, paverkan P
+ Produktionsmetod ) -
Foradlingsgrad
Marknadsforingskanal
Politik

Etiska varden (t.ex. sociala)
Estetiska varden

» Halsomervarden

en storre mervardespotential
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Sparbarhet =

Spérbart frin odlare till kopp

W » * »
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Spérbarhet

QR-kod som lases av mobiltelefon — ger en akta
track-and trace (datum, batch och exakt information
om tillverkaren
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Kunden - grunden for mer varde

Smak
Nyttighet

Kvalité

Kundbild
Profil

“Inne” Varumarke Produkt | Mangd,
) LSS ” ion

Exotiskt egenskaper sanning Datum,

Exklusivt Innehall

Pringle, H & Thompson, M 1999, Brand spirit — how cause related marketing
builds brands. John Whiley & Sons, Chichester.
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Barare av mervarden

Nérhet i férmedling av merviirde
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Marknadsféringskostnad per séld enhet
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2010, Ferguson & Mark-Herbert

Ambassadorer FSC

YOU DONT HAVE TO BE A
SPECIAL AGENT
TOPRO RESTS

Fragor for fortsatt forskning

Mervardesmedvetenhet. Vad vérderas av kunden? Hur
ser kundprofiler ut (demografi, livsstilskartlaggning)?
Kanal for information och férsaljning.
Dagligvaruhandeln har en position dér de kan goéra
mervardesrelaterade VAL — sélja/ej produkt och kanske an
mer genom EVM (Egna Varuméarken/ EMV). Vad ar
planerna har?

Och - forhoppningar om att alla parter i livsmedels-
vardekedjan vill bidra i fortsatt forskning pa omradet.

TACK for Din uppmaérksamhet!
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Fokus pa ambassadorer- barare av
mervardesbudskap

Méalgrupp

*Thorstenson, G. 2006. Manniskor paverkar manniskor,
Springtime (ISBN 91-631-9606-9)

Media — ett filter och en férstarkare

Bérare av budskap...

Varje tidning
med sjalvaktning...
& inspirerande bocker

Inspirationsléasning - Studentarbeten
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= Carolin Fransson

Framgéngsfaktorer for svensk livsmedelsexport — tre fallstudier

http://ex-epsilon.slu.se/archive/00000761/

= Julia Rotter, Julia Patrizia & Ozbek, Nurgiil

Private-Public Partnerships (PPP): collaborating for a sustainable business in

Sweden. (http:/stud.epsilon.slu.se/1715/

= Fennia Carlander & Karin Lothigus

Fruits of knowledge : a case study of marketing strategies for small-scale

mango farmers in the Nyanza Province, Kenya

http://stud.epsilon.slu.se/2880/

= Elin Jansson

Uppforar inom li

http://stud.epsilon.slu.se/3683/

= Louise Valentin

Challenges and opportunities in Swedish Apiculture

http://stud.epsilon.slu.se/6181/

= Maryam Adldoost

Communication of CSR activities

http://stud.epsilon.slu.se/5119/

« Claes Hedstrém

Mind the Gap - Corporate External Communication in Swedish Food Retai

http: //uu.dwarpona\.org/smash/record.JSf”p\d:dwaZ.GSS%La.ges\anmmxsunwevlsuex
o sluse

istrin- En fallstudie
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Inspirationslasning - 6vrigt

Feature

2004/2005 KSLA- book, “Mat for Livet 2025”
http://www.ksla.se/sv/retrieve_file.asp?n=592

2010 Mark-Herbert, C. Rotter, J. Pakersht, A. A triple bottom line to
ensure Corporate Responsibility ... in Timeless Cityland Per Berg
(editor) SLU (http://cemusstudent.se/wp-
content/uploads/2012/11/Corporate-perspectives-on-CR-Timeless-
Cityland-with-reference-2011+.pdf)

Farska akademiska artiklar om mat och dagligvaruhandelns CSR-arbete
Rotter, J., Ozbek, N. and Mark-Herbert, C. 2012 ‘Private-Public
Partnerships: Corporate responsibility strategy in food retail’ International
Journal of Business Excellence. 5;.1-2, 5-20.

Rotter, J., Ozbek, N. and Mark-Herbert, C. 2012 Exploring corporate social
responsibility in food retail category management’ Social business,2:3,
223-241.

Kao, P., Redekop, W. & Mark-Herbert, C. 2012 Sustainable supply chain
management - the influence of local stakeholders expectations in China's
agri-food industry Journal on Chain and Network Science 12:3, 273-290.
Rotter, J. Airike, P-E. & Mark-Herbert, C. (2013) Exploring Political
Corporate Social Responsibility in Global Supply Chains, Journal of
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Business Ethics, (accepted, in print). W Sluse

Hjdrtligt TACK!
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