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Enskilda handlare | samverkan

ICA-idén: enskilda handlare | samverkan,
som framgangsrikt kombinerar mangfald
och lokal anpassning med storskalighet
och effektivitet.
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ICA-butiker 1 289 av 294 kommuner

1 330
butiker
over hela
landet

lokala
leverantorer
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Ett brett sortiment ar grunden

Varor for alla
smaker och
planbocker
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Prisfokus genom varde for pengarna

« Lagprissortiment i alla butiker
* Pris- och sortimentsstege

« Ett brett urval och attraktiva erbjudanden
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Manga starka konsumenttrender samverkar
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Halsa ur kundens perspektiv
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Farskvaror: sdsongstankande och maltider
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ICAs Goda Affarer: mota kundernas forvantningar
pa transparens, kvalitet och matsakerhet

Viktigast for ansvarstagande:
* Transparens

Moral och etik

Matsékerhet

Djuromsorg

Lokala produkter *

FOR MILJON ﬁ/

* Kalla: ICA Customer CR Survey, Feb 2013. Ipsos.
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ICA samverkar med "Svenskt kott”

2014-02-19

ICA

Pressmeddelande

Solna, 2014-02-10

ICA véljer svenskt ursprung till eget bacon

Fér att stérka den svenska grisnédringen och méta konsumenternas efterfragan pa
svenskt ursprung véljer nu ICA svensk ravara till ICA bacon. Det innebér en
6kning pa 20-30 ton svensk grissida per vecka.

- Det ar viktigt for oss att stodja svensk livamedelsproduktion och har ser vi ett satt
att bidra till det. Vi jobbar kontinuerligt for att utveckla sortimentet och oka den
svenska andelen bade totalt och pa gris. Vi vet ocksa att konsumenterna
efterfracar svenskt révara i allt strre utstracknina och vi &r stolta att nu kan
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http://intranet.ica.ia-hc.net/cm/1.147904
http://intranet.ica.ia-hc.net/cm/1.147904

Sa jobbar ICA

« Ca 18 000 svenska gardar levererar kott till
ICA:s egna varor.

« Svenskt kott-market pa kott och
charkprodukter.,

« ICA ursprungsmarker alltid animalisk ravara.
- Pa farskt kott anger vi alltid var djuret ar fott,
uppfott, slaktat och styckat. Lagstiftningen har
endast kravt detta pa nét men ICA har sedan
lange markt aven gris och lamm.
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Sajobbar ICA PR, ey
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svensk kvalitet, smakrikt kott.

B Utmarkt Svenkt 4

e Battre betalt for battre kvalitet
* |CA Selection Naturbeteskott , rekommenderat av WWF
« ICA Selection Gardsgris

* Anatomiska affarer



Sa jobbar ICA
- Information till kund

14

————— FRAM - MITTEN - BAK

= Tydlig fargkodning
av djurslag

- Indikation for tillagning

- Smakbeskrivning
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ICAs ekologiska forsaljning slog rekord 2013

* Intresset for ekologiska varor fortsatter att oka.
* ICAs forsaljning av ekologiska frukter och gronsaker 6kade med 27 %.
* Total 6kade ICAs fdorsaljning av ekologiska varor med 16 % under 2013.

» Sortimentet av ekologiska varor dkar stadigt. Cirka 1 100 varor finns i ICAs
centrala sortiment.
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En gemensam utmaning

* Vi vill verka for en 6kad foradlingsgrad som 6kar kundens betalningsvilja.

- Bekvama maltidslosningar ar starkt efterfragade och farskvaror kan driva
utvecklingen.
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Vad ar ratt pris for en varas varde?

« Kunderna avgor
 Enstaka produkter — hela matkassen — manadskostnaden

* Fran enskilda utlagg till arsbudget
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